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Regulamin Restauracji LA PLANETE w Poznaniu
Regulamin Restauracji LA PLANETE w Poznaniu (,,Regulamin”)

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin zostat przyjety przez wiasciciela Restauracji ,La Planete” zlokalizowanej w Poznaniu (ul.
Dabrowskiego 42, 60-594 Poznan) - spotke SAVE THE PLANET sp. z o.0. z siedziba w Jasinie przy ul.
Poznanskiej 31, 62-020 Swarzedz.

2. Kazdy z gosci Restauracji jest zobowigzany do zapoznania si¢ z Regulaminem i przestrzegania jego
postanowien. Wejscie na teren Restauracji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien
Regulaminu.

3. Regulamin obowigzuje na terenie Restauracji, na ktorg sktadajg si¢ trzykondygnacyjny lokal oraz
ogrédek restauracyjny.

4. Na teren Restauracji sktada si¢ takze zadaszona przestrzen zewngtrzna, zwana dalej ,namiotem”,
dostgpna sezonowo.

§ 2. Restauracja

1. Rezerwacji stolikow mozna dokonac¢ telefonicznie pod numerem 451271277, osobiscie w Restauracji lub
przez portale posredniczace. Rezerwacje sg wazne przez 30 minut od godziny wskazanej w rezerwacji.
2. Na terenie Restauracji mozna spozywac positki i napoje zakupione wytacznie w Restauracji, chyba ze
zostata udzielona grzeczno$ciowa zgoda kierownika Restauracji.

3. Za dzieci na terenie Restauracji odpowiadaja ich rodzice lub opiekunowie.

4. Restauracja nie odpowiada za rzeczy pozostawione na jej terenie bez opieki.

5. Palenie wyrobéw tytoniowych oraz korzystanie z papieroséw elektronicznych dozwolone jest
wylacznie we wskazanym miejscu.

6. Osoby nietrzezwe moga pozosta¢ nieobstuzone.

7. 0sobom ponizej 18. roku zycia oraz osobom nietrzezwym nie sprzedaje si¢ napojéw alkoholowych.
8. Na terenie Restauracji nie mozna odtwarzaé¢ muzyKki z r6znych nosnikow.

9. Karta alergenoéw jest dostgpna do wgladu w barze Restauracji.

10. Rachunek z jednego stolika moze zosta¢ podzielony na kilka mniejszych, z zastrzezeniem, ze obstuga
moze odmowic, jesli powstanie wigcej niz 5 rachunkdw.

11. Goscie przebywajacy w namiocie zobowiazani sa do zachowania ciszy nocnej po godzinie 22:00,
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami oraz w trosce o komfort mieszkancéw sgsiednich budynkéw.

§ 3. Promocje

1. Gos¢ Restauracji jest zobowiazany pokaza¢ dokument upowazniajacy do uzyskania rabatu przed
dokonaniem zaméwienia.
2. Promocje nie obowiazuja przy dostarczaniu positkéw w dowozie.
3. Regulaminy promocji sa dostepne w barze Restauracji.

§ 4. Social media

1. Restauracja posiada stron¢ www.laplanete.pl, fanpage na platformach Meta oraz TikTok, ktére sa
jedynymi oficjalnymi stronami internetowymi Restauracji.
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2. Osoby zarzadzajgce Restauracjg nie ponosza odpowiedzialnosci za informacje zamieszczone na
innych stronach.

3. Zapytania o akredytacje oraz zgod¢ na filmowanie lub zdjecia nalezy kierowac¢ do Kierownictwa
Restauraciji.

4. Osoby znajdujace si¢ na terenie Restauracji wyrazaja zgode na nieodptatne rozpowszechnianie ich
wizerunku zarejestrowanego podczas imprez organizowanych przez Restauracje.

5. Goscie Restauracji wyrazajg zgode na dobrowolne przebywanie w strefie podwyzszonego hatasu oraz
na ewentualne silne $wiatla stroboskopowe.

6. Restauracja wspotpracuje z podmiotami La Strefa oraz Save the Planet, wspierajac dziatania
promujace swiadome odzywianie, odpowiedzialne korzystanie z zasob6w oraz lokalng kulture
gastronomiczna.

§ 5. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace positkéw i napojow uwzglednia si¢ wytacznie podczas konsumpcji.
2. Reklamacje dostaw rozpatrywane sa po zwrocie co najmniej 80% dostarczonego produktu.
3. W przypadku uznania reklamacji, produkt zostanie ponownie przygotowany lub nastapi zwrot
kosztow.
4. Kierownik moze przyzna¢ rekompensate w postaci gratisowego napoju lub dania.

§ 6. Bezpieczenstwo

1. Goscie sa zobowiazani do przestrzegania prawa, dobrych obyczajéw oraz porzadku.

2. Goscie musza przestrzegaé przepisOw sanitarno-epidemiologicznych.

3. Na terenie Restauracji dziata monitoring wizyjny.

4. Spozycie alkoholu odbywa si¢ na odpowiedzialno$¢ goscia.

5. Obstuga moze odmdwi¢ obstugi lub wyprosi¢ osobe famigca regulamin.
6. Goscie ponosza odpowiedzialno$¢ finansowg za szkody materialne.

7. Zabrania si¢ wnoszenia broni, narkotykdw, materiatow pirotechnicznych.
8. Goscie maja obowigzek zachowywac si¢ w sposéb niezagrazajacy innym.

9. Restauracja zastrzega sobie prawo dochodzenia dalszego odszkodowania przewyzszajacego wysokosc¢
kar umownych, jezeli szkoda faktyczna bedzie wyzsza.

10. Celowe lub razgco niedbate uruchomienie systeméw bezpieczenstwa moze zosta¢ uznane za
wykroczenie lub przestgpstwo i zosta¢ zgloszone odpowiednim organom $cigania.

11. Niezaleznie od powyzszego Restauracja naktada na sprawce kar¢ umowng w wysokosci:

a) 1000 zt - w przypadku interwencji bez konieczno$ci ewakuacji

b) 5000 zt - w przypadku wywotania ewakuacji obiektu

12. Nieuzasadnione uruchomienie alarmu pozarowego lub innych urzadzen bezpieczenstwa skutkuje
obcigzeniem sprawcy pelnymi kosztami interwencji stuzb ratunkowych (np. Panstwowej Strazy
Pozarnej, Policji, pogotowia).

13. Zabrania si¢ jakiejkolwiek ingerencji w dzialanie urzadzen bezpieczenstwa, w szczegdlnosci: systemow
sygnalizacji pozaru (SSP), instalacji oddymiania, gasnic, hydrantéw i przyciskéw ROP (re¢czny ostrzegacz
pozarowy).

14. Gos$cie zobowiazani sg do bezwzglednego przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych
obowigzujacych na terenie Restauracji oraz stosowania si¢ do polecen personelu i stuzb
bezpieczenstwa.
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§ 7. Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2025 r.
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